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:  هقذهِ 
ًظزٗٔ چٌذ ػاهلٖ در عٖ ت٘ص اس چْار دّٔ گذضتِ ٍدرفزاٌٗذ تلاش جْت تذٍٗي ٍ ارائِ           

ٍ آى را در پ٘طگفتار کتاب رٍاًطٌاسٖ تْزُ ٍرٕ راّثزدٕ ً٘ش ؛ تِ اٗي تاٍر رس٘ذُ ام  تْزٍرٕ
:کِ آٍردُ ام 

، سٗزسهٌٖ٘ ضذًٖ توام هٌاتع فزٍش عزٗق اس  ، اٗزاى ها کطَر سالأً تَدجٔ اعظن تخص “
ت٘ست قزى ّإ سال اقتصادٕ جٌگ در تَاً٘ن هٖ ضزعٖ تِ اساس، اٗي تز . ضَد هٖ تأه٘ي 
  ...ٍ اخلاقٖ فزٌّگٖ، اجتواعٖ، صٌعتٖ، ، اقتصادٕ ّإ آرهاى تِ ٍ  ضَٗن پ٘زٍس ٗکن ٍ 

  جْاى آتزٍهٌذ ٍ آساد هستقل، ّإ کطَر ردٗف در آى، ًت٘جٔ در ٍ ٗات٘ن دست ًظزهاى هَرد
هَرد کارکٌاى گوارٕ کار تِ  ٍ اًتخاب آسهاٗص، جذب، علوّٖإ ضَُ٘ اتتذا (1)   کِ؛ درآٗ٘ن

اثزتخص ٍ هذاٍمفزاگ٘ز، آهَسضِٖ اهکاًات  آى، تا ّوشهاى (2)، گ٘زٗن کار تِ را ّا ساسهاى ً٘اس 
کارکٌاى ضغلٖ عولکزد (3)ٍ آٍرٗن فزاّن  هذٗزاى تزإ ٍٗژُ تِ ٍ ّا ساسهاى کارکٌاى تزإ را 
   را کطَر گًَاگَى ّإ درساسهاى رّثزٕ ٍ هذٗزٗت تحزاى  تا ًواٗ٘ن ارسٗاتٖ  جاهع عَر تِ را 

ّا ساسهاى ٍرٕ تْزُ  افشاٗص تزإ.گذارٗن سز پطت ، اٗن ُ تَد آى گزفتار گذضتِ قزى چٌذ در کِ
ّإ تلاش ٍ ...تطٌاس٘ن  را سهاى ارسش کٌ٘ن، گذارٕ سزهاِٗ ، تاض٘ن داضتِ راسخ اعتقاد است؛ لاسم 
  کِ تزسٌذ تاٍر اٗي تِ ها ّإ ساسهاى هذٗزاى اگز .تاضذ   تَهٖ ٍ هٌذ ّذف ، هٌذ ًظام ً٘ش ها 

  حذ تِ  ٍخصَصٖ دٍلتٖ ّإ تخص در  ّا ى ساسها ٍرٕ تْزُ افشاٗص تا اس تٌْا هلٖ ٍرٕ تْزُ
چٌ٘ي تِ تخط٘ذى تحقق تزإ حال سهاى در کِ را علاٖٗ ّإ فزصت  آًصَرت در ، رسذ هٖ تٌِْ٘

ًخَاّ٘ن عشٗشهاى کطَر آٌٗذٓ ّإ ًسل ضزهٌذٓ ٍ داد ًخَاّ٘ن دست اس دارٗن، اخت٘ار در آرهاًٖ 
       . ”(پ٘طگفتار ،1390ساعتچٖ،) تَد 



هفاّ٘ن اساسٖ 

هَرخ ًاهذار غزب درکتاب هؼزٍف خَد کِ  آًگَس هادٗسَى، 
ظَْر ٍ سقَط هلت ّا تا افشاٗص  ” : گَٗذ تِ چاج رس٘ذ هٖ 1982در سال 

 ”ٍرِِٕ هلِِٖ آًاى، ّوثستگٖ هُثثت ٍجَد  دارد ٍکاّصِِ  تْزُ
  

تْزُ ٍرٕ هلٖ در ضزاٗغٖ افشاٗص هٖ ٗاتذ کِ تْزُ ٍرٕ ساسهاى ّا،  
.ٍ تِ حذ تٌِْ٘ رس٘ذُ تاضذافشاٗص 

تْزُ ٍرٕ تٌِْ٘ ٗؼٌٖ؛دست٘اتٖ تِ حذاکثز سغَح تْزُ ٍرٕ ضغلٖ کارکٌاى  
تِ ضزط آى کِ سغَح قاتل پذٗزش سلاهتِ رٍاًطٌاختٖ ٍ جسواًِٖ هٌاتع اًساًٖ  

ساسهاى ً٘ش هَرد تَجِ هذٗزٗت ساسهاى قزارگزفتِ ٍ تأه٘ي ضذُ تاضذ.
هحزٍم ساختي ٗک کطَر اس ّزگًَِ فعال٘ت ّإ ٍارداتٖ  ٗعٌٖ؛  تحزٗن اقتصادٕ

. ٍ صادراتٖ

ذ تذٍى حضَر در تاسارّإ ت٘ي الوللٖ ٍ افشاٗص قذرت  لََِٗک اقتصاد سالن ٍ هُ
.هعٌا ًذارد ،رقاتت پذٗزٕ

  



        
        

(اداهِ) هفاّ٘ن اساسٖ

تتذرٗج گزفتار   ؛اگز اقتصاد ٗک کطَر سْوٖ اس تاسارّإ جْاًٖ ًذاضتِ تاضذ
ٖ ضَد  تا فاصلِ گزفتي اس فضإ رقاتتٖ، کارآٖٗ خَد را ً٘ش اس دست  ٍ رکَد ه

.خَاّذ داد
  

تا تٌِْ٘ ساسِٕ تْزُ ٍرٕ هلٖ، هٖ تَاى اثزات هٌفٖ تحزٗن ّا را  
 ،کاّص داد

،  سزهاِٗسهاى،  سه٘ي، : ٍرٕ ٗک ساسهاى هتعذد ٍ عثارتٌذ اس عَاهل هؤثز در تْزُ 
.هٌاتع اًساًٖ ٍّإ اًجام دادى کار  رٍش ،فٌاٍرٕ  

آى هٌاتع اًساًٖ ٍرٕ ٗک ساسهاى،  هْوتزٗي عاهل هؤثز در افشاٗص ٍ کاّص تْزُ
. ساسهاى است
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پزسص ّإ اساسٖ:

ٍ هٖ تاضذ سًذگٖ خَد هَفق  گًَاگَىِ چزا ٗک فزد در اتعادِ( 1)   
    ضکست ضزاٗظ کن ٍ ت٘ص هسإٍ، اس جْات هختلف،تا    فزد دٗگز           
    خَردُ است؟ ٍ               

ٓ ٍ خاًَاد هَرد تأٗ٘ذ تالٌذُ ٍ چزا ٗک خاًَادُ اس جْات هختلف ( 2)

           ؟ٍ ت٘ص هطاتِ، پزٗطاى ٍ درهاًذُ استکن ضزاٗظ  دٗگز تا         

  چزا ٗک ساسهاى تِ سغَح تالاٖٗ اس هَفق٘ت دست هٖ ٗاتذ ٍ ساسهاى(3)
  دٗگز در ضزاٗظ کن ٍ ت٘ص هطاتِ، اس جْات هختلف ٍرضکستِ ٍ در            
     است؟ حال اضوحلال            

چزا ٗک هلت تا ٍجَد هحذٍدٗت هٌاتع ٍ اهکاًات، جشء هلت ّإ( 4) 

دٗگز تا ٍجَد تزخَردار ٖثزٍتوٌذ ٍ غٌٖ قلوذاد هٖ ضَد ٍ هلت           
 عقة اهکاًات عث٘عٖ ٍ خذادادٕ، جشء کطَرّإ  ٔتَدى اس ّو           
ضٌاختِ هٖ ضَد؟         هاًذُ            



ضذم؛کِ هَفق ( سال 22عٖ )1375تا    1353سال اس 

 را تزإ هذٗزاى ساسهاى ّإ رٍسُ 30تا  1 کارگاُ آهَسضٖ 1450ت٘ص اس
، هختلف  کطَر تزگشار ًواٗن 
 ،ًفز اس هذٗزاى   45000تزإ حذٍد اهکاًات آهَسضٖ را در اٗي کارگاُ ّا

ٍ  فزاّن آٍرم  ساسهاى ّا  پاٍٗٔ   ه٘اًٖ، عالٖ سغَح
 ،اس هذٗزاى ساسهاى ّا را  فعال ساسم،“  کارگزٍُ” ”9000“عٖ آى

.تِ پزسص ّا ٕ سٗز، پاسخ دٌّذخَاستن ًفزُ هٖ  5“  کارگزٍُ ّإ”اس  
 

هْن تزٗي ّذف ساسهاى هحل کار ضوا، چ٘ست ؟   ( 1)
هَاًع اًساًٖ هَجَد تزإ دست٘اتٖ ضوا تِ اٗي ّذف، کذاهٌذ ؟( 2)   

ٍراُ ّإ هَجَد تزإ حذف ٗا تخف٘ف اٗي هَاًع، چِ ّستٌذ ؟   (3)       
         )4(عَاهل پ٘ص تزًذُ ٍ تاسدارًذُ تزإ ّز راُ حل، کذاهٌذ ؟



:تِ پزسص ّإ پٌجگاًِ“ کارگزٍُ ّا”پاسخ 

هْوتزٗي ّذف ّز ساسهاى، کسة سَد ٍ تحقق خَاست ّا ٍ اًتظارات هؤسساى (   1)
آى است؛              

تزإ دست٘اتٖ ساسهاى ّا تِ اّذاف اس قثل تع٘ي ضذٓ خَد، اتتذا لاسم  است (   2)
               ضزاٗظ ٍ تستَزِ لاسم فزاّن آٗذ  ٍ تْزُ ٍرٕ ضغلٖ کارکٌاى ٍ تْزُ ٍرٕ

         ساسهاًٖ، تِ سغَح تٌِْ٘ تزسذ؛      
ساسهاًٖ سغَح  تٌْ٘ٔ  تْزُ ٍرٕ  هَاًع اًساًٖ هَجَد  تزإ دست٘اتٖ  تِ  (  3)

هتعذدًذ ٍ هٖ تَاى اٗي عَاهل را تِ تزت٘ة اّو٘ت، در چْار عثقِ، عثقِ تٌذٕ               
؛کزد              

راُ حل ّا ٍ راّثزد ّاٖٗ کِ هذٗزاى ضزکت کٌٌذُ تزإ حذف ٗا تخف٘ف (   4)
               اٗي هَاًع ارائِ دادُ اًذ، تَهٖ ٍ عولٖ ّستٌذ. 

)5(  تزإ ّز راُ حل، عَاهل پ٘ص تزًذُ ٍ تاسدارًذٓ ضٌاختِ ضذُ إ ٍجَد دارًذ  
        ٍ هذٗزاى تاٗذ عَاهل پ٘ص تزًذُ را تقَٗت ٍ عَاهل تاسدارًذُ را تضع٘ف  

        ًواٌٗذ. 





اصلٖػَاهل درٍى ساسهاًٖ              
 

اػِوال رّثزٕ ٍ هذٗزٗت اثزتخص،        

ارسٗاتٖ جاهغ ػولکزد ضغلٖ کارکٌاى،           

آهَسش اثزتخص کارکٌاى،               

اًتخاب ػلوٖ کارکٌاى،                   

ارسض٘اتٖ هطاغل ٍ تؼ٘٘ي هطَق ّإ هالٖ ٍ                      

.تجشِٗ ٍ تحل٘ل کل٘ٔ هطاغل ساسهاى                            



ػَاهل درٍى ساسهاًٖ  هُکول ٍ اثز گشار در تْزُ ٍرٕ
     
تأه٘ي تْذاضت رٍاًطٌاختٖ کارکٌاى،        

فزٌّگ ٍ جََِِ  ساسهاًٖ کار آهذ،            
  اًگ٘شش ٍ رضاٗتِ ضغلِِٖ کارکٌاى،                

تغ٘٘ز ٍ اصلاح ًگزش ّا،                    
اثزتخص ساسٕ ضثکِ ّإ ارتثاطٖ،                         

پزٍرشِِ خلاق٘ت کارکٌاى،                             
اػِوال هذٗزٗت سهاى،                                 

سَاًح،، اٗوٌٖ ٍ کارپژٍّٖ                                     
تْزُ گ٘زٕ هٌاسة اس گزٍُ ّإ غ٘ز رسوٖ،                                          

هثارسُ تا فساد ادارٕ،                                              
تطک٘ل گزٍُ ّإ هٌُسجن ٍ                                                  

تالٌذگٖ، تحَل ٗا تَسؼٔ ساسهاى                                                       



ػَاهل تزٍى ساسهاًٖ اثزگذار تز تْزُ ٍرٕ ساسهاًٖ
  

 رػاٗت خَاست هطتزٗاى ٗا ارتاب رجَع،      
هَقؼ٘ت ساسهاى در تاسارّإ جْاًٖ،          

اٍضاع س٘اسٖ کطَر،              
فزٌّگ جاهؼِ،                  

 سَاتق تارٗخٖ کطَر،                      
هَقؼ٘ت ف٘شٗکٖ ساسهاى درکطَر،                            

 ًقص احشاب در کطَر،                              
اٍضاع اقتصادٕ کطَر،                                  

ٍضؼ٘ت رٍاًطٌاختٖ هزدم،                                      
دستزسٖ تِ هٌاتغ ٍ اطلاػات ػلوٖ،                                                

 تْزُ گ٘زٕ اس ً٘زٍٕ کار هتخصص در کطَر،                                             
ًقص هتخصصاى درکطَر،                                                 

 ًقص خاًَادٓ کارکٌاى در تْزُ ٍرٕ ساسهاى ٍ                                                     
.ًظام ادارٕ کطَر                                                        





مُذلِ نظا م منذِ  انتخاب و به كار گيري اثربخش منابع  

انساني در سازمان ها
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